praktiska rad som fungerar

Bolagets strukturkapital, del 2

Att vara medveten om foretagets strukturkapital ar en strategisk kunskap som hjalper
dig na dina affarsmal. Det ger dig en méjlighet att strukturera och organisera din
verksamhet mera effektivt.

Jag har tidigare skrivit om det interna strukturkapitalet,
https://vdstodet.se/artiklar/strategi/bolagets-kapital---del-1/204. Har ligger i stallet
fokus pa det externa vilket bl.a. inkluderar kunder, samarbetspartners, varumarken
och leverantorer. Det ar viktigt for dig att veta vad strukturkapitalet bidrar med och
hur det kan forstarka din konkurrenskraft, forbattra Ionsamheten och hoja vardet pa
ditt bolag.

Externt strukturkapital

Kunder ar vanligtvis den viktigaste inkomstkalla for ett foretag. Uttryck som berattar
hur vardefulla kunder &r finns mer an tillrackligt av och med ratta. Fragan ar hur du
hanterar och dokumenterar all relevant information om dina kunder? Kundenkater,
avtal, prislistor, segmentering, bestallningsmaonster, statistik av olika slag,
reklamationer, osv.

Utan dina leverantérer kan du inte heller driva ditt féretag och tjana pengar. Men hur
gor du for att dessa relationer forblir starka? Har du tagit reda pa vad dina nyckel-
leveranttrer anser om dig? Har du gjort leverantérsbedémningar och granskat deras
kvalitet, leveransprecision, reklamationshantering, osv. Ar allt detta dokumenterat pa
ett lattillgangligt satt sa du kan enkelt anvanda den?

Hur &r det med ditt varumarke, patent, design, logotyp, domannamn och annan
immaterialratt som behover registrering, uppféljning, uppdatering, skydd osv. Dessa
ar dina tillgangar som du ska ta tillvara. Underskatta inte den delen av din
infrastruktur som du investerat i och ar beroende av.

Ar du i en process att sélja eller soka efter en kopare till ditt foretag kommer ett val
dokumenterat strukturkapital att ge ett gediget intryck. Du har ett utmarkt tillfalle att
visa hur val foretaget ar organiserat och skott. Det &r dessutom ett bra argument att
motivera ditt begéarda pris.

Investera i foretagets strukturkapital

Att du har bra kunskap och kdnnedom om ditt externa och interna strukturkapital &r
en investering i din verksamhet. Det syftar inte till att du detaljstyr alla bestandsdelar,
utan att du vet hur strukturkapitalet fungerar ihop och bidrar till att du framgangsrikt
kan leda ditt foretag.

Ett valfungerande strukturkapital ar en kostnadsbesparing. Vem blir gladare an du
nar du upptacker att detta ger resultat pa sista raden.
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